Unsere Einstellung zur Qualit:it

ERS

Wir stehen fiir unsere Kund:innen als kompetenter und Elektro
vertrauenswirdiger Partner fur die Planung und Durchfiihrung von
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¢ Elektroinstallationsarbeiten im Bereich Schwachstromtechnik — dgen G
dazu gehoren Alarm, Video und Brandmeldetechnik

¢ |Installation der allgemeinen Gebaudetechnik — bis hin zur
Ausfiihrung von Starkstrominstallationen, steuerungstechnischen
Anlagen und Photovoltaikanlagen zur Verfiigung.

ﬁ ¢ auf die Kundenbediirfnisse zugeschnittene Losungen
¢ wirtschaftliche Ausrichtung der Prozesse
@ e transparente Darstellung der Leistungen
¢ flexible Abstimmung der Dienstleistungen auf die Bediirfnisse der Kunden
¢ enge Vernetzung mit unseren Kunden
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¢ unsere Mitarbeiter:innen denken und handeln stets kundenorientiert und
ﬂ ﬂ verantwortungsbewusst
¢ Ausbildung von Lehrlingen zu eigenverantwortlichem und selbststandigem Facharbeiter,
Obermonteur, Projektleiter oder Meister
¢ bedarfsorientierte Ausbildung der Mitarbeiter:innen
¢ ein gutes Arbeitsklima mit beiderseitigem ,,Geben und Nehmen“ ist uns wichtig
e wir arbeiten im Team und kommunizieren ehrlich und offen

Qf FUR LIEFERANTEN UND KOOPERATIONSPARTNER

O O O ¢ fairer Umgang und transparente Geschaftspraktiken
o o direkte Vernetzung fiir effiziente Kooperation
¢ zielgerichtetes Zusammenarbeiten fiir héchste Kundenzufriedenheit

FUR EIGENTUMER

¢ solide Unternehmensfiihrung fiir die nachfolgenden Generationen
e Steigerung des Unternehmenswertes

¢ Minimierung des unternehmerischen Risikos

¢ Aufbau einer starken Kundenbindung

ORI F iR DIE GESELLSCHAFT

@D ¢ chrliche stabile Marke

| | I ¢ Schaffung von Arbeits- und Lehrlingsplatzen in der Region
¢ schonender Einsatz von Ressourcen, Vermeidung von Umweltbelastungen und
nachhaltige Ausrichtung der Prozesse
¢ Einhaltung aller gesetzlicher Vorgaben

Die Geschaftsfiihrung und alle Mitarbeiter:innen der ERS Elektroanlagen GmbH verpflichten sich
zur Verwirklichung dieser Unternehmenspolitik und zur standigen Verbesserung der Wirksamkeit des
Managementsystems beizutragen.



